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[bookmark: _Toc376248722][bookmark: _Toc461523898][bookmark: _Toc60236833][bookmark: _Toc376248723]文档介绍
[bookmark: _Toc461523899][bookmark: _Toc60236834]文档目的
[bookmark: _Toc376248724]指导投标人和使用人员对中招互连APP的了解和应用。
[bookmark: _Toc461523900][bookmark: _Toc60236835]文档范围
主要介绍中招互连APP的使用细则。包含单位证书的申请和购买、个人证书的购买、印章制作和授权、设置签名、证书密码、扫码等功能。
[bookmark: _Toc376248725][bookmark: _Toc461523901][bookmark: _Toc60236836]读者对象
本文档适用于从事招投标活动的投标人员。
[bookmark: _Toc461523902][bookmark: _Toc60236837]系统简介
[bookmark: _Toc376248726][bookmark: _Toc461523903]中招互连APP是面向招投标行业推出的统一开放的服务平台，基于中招互连APP可以实现取消硬件(KEY)介质、在线办理CA、注册共享、CA互认、签章互联、授权管理；实现平台互联和应用管理；支持平台入驻及自由切换，允许用户查看各平台发布的公告公示及全过程交易信息；支持应用入驻和分类查询，允许用户选择灵活多样的应用服务，满足各类招投标业务需要。中招互连APP是招投标行业市场主体的最佳选择。
[bookmark: _Toc60236838]操作流程
[bookmark: _Toc461523904][bookmark: _Toc60236839]启动程序
双击手机端“中招互连”APP，启动程序。如下图：
[image: ]
弹出以下引导界面，左滑依次弹出以下界面，可查看有关中招互连APP相关介绍，点击最后一个引导图上“立即体验”按钮，进入APP首页，如下图：
[image: ]   [image: ]  [image: ]

[bookmark: _Toc461523905][bookmark: _Toc60236840]登录
进入登录页，如下图：
[image: ]
使用正确的手机号码和验证码，勾选用户协议和隐私政策，点击登录按钮，即可登录中招互连APP成功，进入首页。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236841]我的
使用个人证书、个人签名、单位证书、单位印章、证书密码、扫一扫等功能前，必须先完成身份实名认证。点击页面底部“我的”菜单，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236842]实名认证
1）点击身份未认证，立即验证提示，进入身份认证页，输入真实姓名、证件号码，点击“确认并提交”按钮，提交身份验证，如下图：
[image: ]
2）身份认证页，点击“拍摄/上传人像面或国徽面”，可通过拍照或从相册选取上传身份证正反面，点击“上传”按钮，即可完成身份上传成功，如下图：
[image: ]
3）身份验证成功，页面跳转至人脸识别页，点击“采集本人人脸”按钮，如下图：
[image: ]
 4）页面进入阿里采集人脸页，为保障您正常使用我们的服务，请依照提示进行人脸验证，如下图： 
[image: ]
5）人脸识别成功，页面返回至我的页面，可看到实名状态变为“已实名”。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236843]订单中心
依次点击“我的->订单中心”菜单，可查看证书缴费记录，且能针对订单进行查看和开具发票操作，如下图：
[image: ]
发票抬头维护
新增发票信息
1）在订单中心页，点击“发票抬头”按钮，跳转至发票信息页，如下图：
[image: ]
2）点击发票抬头页右上角新增按钮，可新增企业/个人发票信息并保存。如下图：
[image: ]
修改发票信息
提交发票信息成功后，页面返回至发票抬头页，可查看到新增一条发票数据。点击发票信息栏目右侧笔标识，可对发票信息进行编辑修改，如下图：
[image: ]
删除发票信息
进入修改发票信息页，右上角删除按钮，可删除发票抬头信息。如下图：
[image: ]

发票开具及查看
1）订单中心页，可对购买时未开具发票和开具失败的订单进行发票开具，点击订单记录后的开具发票按钮，如下图：
[image: ]
2）开具发票页，填写发票信息，或可点击右上角“选择发票抬头”，选择之前维护的发票抬头信息，确认发票信息正确后，点击“提交”按钮，即可开具发票成功。如下图：
[image: ]
注意：请务必在订单完成90个自然日（含当天）内完成发票开具，当前完成的订单在当前完成发票开具。
发票开具成功后，原【开具发票】按钮变更为【查看发票】按钮，点击可查看电子版发票信息，如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc60236844]激活码
依次点击“我的->激活码”菜单，跳转至激活码页面，输入真实有效的激活码信息，点击“激活”按钮，激活证书成功，此处激活相当于购买证书功能，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236845]常见问题
依次点击“我的->常见问题”菜单，可查看APP使用中的常见问题解答。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236846]我的客服
依次点击“我的->我的客服”菜单，可查看客服QQ群和客服联系电话等信息，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236847]设置
依次点击“我的->设置”菜单，跳转至设置页，可进行更换手机号码、查看APP介绍、查看版本更新及更新应用和退出登录操作。如下图：
[image: ]
更换手机号
登录用户手机号更换，有以下2种方式，依次点击“设置->更换手机号”，进入更换手机号页面，如下图：
    1）获取手机验证码更换手机号
2）无法获取手机验证码，通过人脸识别验证更换手机号
[image: ]
关于我们
依次点击“设置->关于我们”菜单，可查看中招互连APP的介绍，如下图：
[image: ]
版本更新
查看版本更新区域，可查看当前版本信息，点击“版本更新”菜单，可进行应用更新，若已是最新版本，则给出当前已是最新版本提示，若不是最新版本，引导安装下载至最新版本，如下图：
[image: ]
[bookmark: _修复工具]修复工具
依次点击“设置->修复工具”菜单，进入修复工具页面，点击上传日志，确认上传后可上传日志至后台，协助中招互连技术团队排查中招互连应用使用过程中的故障情况。日志包含中招互连的故障记录、技术数据以及其他必要的系统信息，不包含个人信息等隐私信息。如下图：
[image: ]
退出登录
依次点击“设置->退出登录”菜单，弹出确认退出弹窗，点击“确定”按钮，即退出APP成功；点击“我再想想”按钮，即弹窗关闭。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236848]使用引导
[bookmark: _Toc60236849]单位证书引导
在首页，上划页面，点击“单位证书引导”，如下图：
[image: ]
可查看获取单位证书的简要操作流程，如下图：
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\1606291785.png]
[bookmark: _Toc60236850]个人证书引导
在首页，上划页面，点击“个人证书引导”，如下图：
[image: ]
可查看获取个人证书的简要操作流程，如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc60236851]我的单位
点击页面底部“我的单位”图标，进入我的单位页面，可加入单位或注册单位，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236852]注册单位（管理员）
[bookmark: _基本信息填写]基本信息填写
我的单位页，点击页面右上角加号标识，点击“注册单位”按钮，跳转至注册单位页，可以“单位管理员或法定代表人”身份注册国内单位和进行非中国大陆企业注册，如下图：
[image: ]
· 以管理员身份注册单位
在注册单位页，切换注册人身份单选框，选中 “我是单位管理员”身份，填写相关单位信息和法定代表人等信息后，点击“确认并提交”按钮，注册单位成功，如下图：
[image: ]
PS:
1） 以单位管理注册，需上传法人授权委托书，为提高识别率，授权委托书需使用电脑填写。可在注册单位页，找到并点击“授权委托书模板”，将其分享至电脑进行信息完善后，打印电子版，并加盖公章后，拍照或从相册上传。
2） 确认注册信息填写无误后，若尝试多次仍识别失败，可按提示失败超过3次后转人工审核。也可通过我的——我的客服页，查询拨打客服电话跟进审核进度。
3） 单位详情页，位于首位的头像为单位管理员。
· 以法定代表人身份注册单位
在注册单位页，切换注册人身份单选框，选中 “我是法定代表人”身份，填写单位信息后，点击“确认并提交”按钮，注册单位成功，如下图：
[image: ]
认证营业执照
注册成功，页面返回至我的单位列表，显示注册的单位，单位名称下方显示“单位尚未认证，请上传营业执照”提醒，如下图：
[image: ]
点击单位名称，弹出单位未认证弹窗，如下图：
[image: ]
点击“取消”按钮，弹窗关闭；点击“立即认证”按钮，跳转至单位认证上传营业执照页，如下图：
[image: ]
可选择拍照或从本地上传，上传与注册信息匹配的营业执照后，点击“上传”按钮即可完成单位认证，页面返回至我的单位列表页，单位尚未认证提醒消失，显示“单位认证成功，请申请企业对公账号打款”提醒，如下图：
[image: ]
对公账号打款
点击单位名称栏目，可进入对公账号打款页，如下图：
[image: ]
填写企业对公账号开户行和对公账号，并确认上述信息无误后，点击“下一步”按钮，页面跳转企业对公账号打款申请中页面，如下图：
[image: ]
企业认证
待公司对公账号收到一笔网银在线的转账记录，找财务人员获取打款金额后，完成企业认证，如下图：
[image: ]
输入正确的打款金额，点击“提交认证”按钮，页面返回单位详情页，如下图：
[image: ]
对公账号打款注意事项:
1.对公账号打款每个账号/每个公司当日仅可申请2次。超出后将无法申请；
2.对公账号打款认证，一次打款最多可认证3次。超出后将重置单位状态为未打款，此时需要重新申请打款认证；
3.对公账号打款非实时到账，理论到账时间为30分钟-2天。实测为10分钟左右，实测仅供参考；
4.对公账号打款为对攻账号会有一笔网银在线的转账记录，注册人需要主动向财务核实金额，并正确填写金额。


· 非中国大陆企业单位注册
在注册单位页，点击右上角三个点标识，如下图：
[image: ]
页面跳转至非中国大陆企业注册页，填写单位信息和法定代表人等信息后，点击“提交人工审核”按钮，如下图：
[image: ]
页面返回至我的单位列表，显示一条待人工审核的单位数据，如下图：
[image: ]
客服审核成功，点击单位名称栏目，可进入单位详情页，如下图：
[image: ]
PS:外籍单位无需进行企业打款认证流程。
单位详情（管理员）
单位信息
在单位详情页，点击“单位信息”菜单，页面跳转至单位信息页，可查看单位基本信息，和设置纳税信息、银资信息等。如下图:
[image: ]
待办任务
在单位详情页，可查看到待办任务菜单后显示数字标识，即为管理员需要办理的任务数量。如下图：
[image: ]
审核成员加入单位申请
点击“待办任务”菜单，进入待办任务页，可审核通过或拒绝加入单位的申请。如下图：
[image: ]
审核成员购买单位证书申请
可审核通过或拒绝普通成员购买单位证书的申请。如下图：
[image: ]
审核成员单位证书申请
可审核通过或拒绝成员单位证书申请，如下图：
[image: ]
审核成员移除成员申请
可审核通过或拒绝成员申请移除其他成员的申请，如下图：
[image: ]
审核成员印章授权申请
可审核通过或拒绝成员申请印章授权的申请，如下图：
[image: ]
单位管理
在单位详情页，点击“单位管理”菜单，可操作查看修改单位信息。如下图：
[image: ]
更换单位头像
在单位管理页，点击“更换单位头像”菜单，可拍照或从本地相册选取上传照片作为单位头像，如下图：
[image: ]
单位认证材料
在单位管理页，点击“单位认证材料”菜单，进入单位认证页，可大图查看单位认证时上传的营业执照信息，如下图：
[image: ]
法定代表人证件照
在单位管理页，点击“法定代表人证件照”菜单，可查看或重新上传法人证件照片，如下图：
[image: ]
转让单位管理员
在单位管理页，点击“转让单位管理员”菜单，进入搜索新的管理员页面，可勾选管理员，点击“完成”按钮，完成身份转让；也可先搜索新的管理员姓名，再勾选，点击“完成”按钮完成身份转让，如下图：

[image: ]
单位名称变更
在单位管理页，点击“单位名称变更”菜单，进入单位名称变更页，填写变更信息和变更证明材料，点击“提交变更”按钮，提交至人工客服审核，审核通过后，单位名称变更生效，如下图：
[image: ]
法定代表人信息变更
在单位管理页，点击“法定代表人信息变更”菜单，进入法定代表人信息变更页面，填写新的法人信息和营业执照信息后，点击“提交变更”按钮，提交至人工客服审核，审核通过后，法定代表人变更成功，可查看法定代表人证照页和单位认证材料页，替换为新的信息，如下图：
[image: ]
[bookmark: _添加成员]添加成员
在单位详情页，点击成员栏目后的“+”标识，如下图：
[image: ]
可邀请手机通讯录好友，点击邀请后，会给被邀请人发送一条短信，如下图：
[image: ]
删除成员
在单位详情页，点击成员栏目后的“-”标识，如下图：
[image: ]
页面跳转至删除成员页，可勾选成员，点击“完成”按钮，也可先搜索成员姓名，再勾选成员，点击“完成”按钮。如下图：
[image: ]
弹出确认删除该成员弹窗，点击“取消”按钮，弹窗关闭，点击“确定”按钮，勾选成员被删除成功，如下图：
[image: ]
PS:
1. 自己不可以删除自己；
2. 任何人不允许删除法人，除法人自己退出单位后再加入情况。
退出单位
在单位详情页，点击“退出该单位”按钮，提示“单位管理员需要转让管理员后才可以退出”，点击“确定”即弹窗关闭，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236853]加入单位（普通成员）
依次点击“我的单位”->进入页面点击右上角加号->点击“加入单位”按钮，跳转至搜索单位页，输入已存在的单位名称/统一社会信用代码，点击搜索按钮，即可选择想要加入的单位，如下图：
[image: ]
选择单位后，可填写申请说明，点击“发送申请”按钮，发送加入单位申请成功。如下图：
[image: ]
发送申请后，数据提交至管理员待办任务列表进行审核，页面返回至我的单位页，显示一条待审核状态的加入单位数据，如下图：
[image: ]
管理员审核加入单位申请通过后，点击我的单位，选择单位名称进入页面，如下图：
[image: ]
单位详情（普通成员）


单位信息
点击“单位信息”菜单，页面跳转至单位信息页，可查看单位基本信息和纳税信息、银资信息，纳税信息、银资信息等均不允许修改，如下图:
[image: ]
申请记录
点击“申请记录”菜单，显示成员申请加入单位的记录、申请证书记录和印章授权记录。如下图：
[image: ]
添加成员
功能同管理员添加成员效果，详细参照3.4.1.6.添加成员。
删除成员
在单位详情页，点击成员栏目后的“-”标识，如下图：
[image: ]
页面跳转至删除成员页，可勾选成员，点击“完成”按钮，也可先搜索成员姓名，再勾选成员，点击“完成”按钮。如下图：
[image: ]
弹出向管理员描述删除原因弹窗，点击“取消”按钮，弹窗关闭，输入删除原因，点击“发送申请”按钮，发送成员删除申请成功，数据流转至该单位管理员待办任务列表审核，如下图：
[image: ]
PS:
1.自己不可以删除自己；
2.任何人不允许删除法人，除法人自己退出单位后再加入情况。
3.不允许删除管理员
退出单位
点击“退出该单位”按钮，提示“退出单位后，您的已生效证书将会失效”，点击“确定”即退出成功；点击“取消”即弹窗关闭，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236854]首页
在首页，可进行申请单位证书，购买个人证书，申请单位印章，设置个人签名，设置证书密码等操作。
[bookmark: _Toc60236855]单位证书
单位证书授权
购买单位证书（管理员）
1） 在首页，点击“单位证书”图标，如下图：
[image: ]
2） 选择单位，点击单位名称进入单位证书页，如下图：
[image: ]
2）点击“购买单位证书”按钮，如下图：
[image: ]
3）页面跳转至证书缴费页，选择需要支付的交易平台，选择证书，选择是否开具开票信息，点击“立即支付”按钮，如下图：
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\11.jpg]

4）页面跳转至订单支付页，选择支付方式微信或支付宝后，点击“立即支付”按钮跳转至对应三方支付页，输入密码即可完成单位证书购买，如下图：
[image: ]
5）支付完成后，页面返回至单位证书页，显示一条证书记录，证书有效期为1年，格式显示为XXXX-XX-XX。如下图：
[image: ]
申请单位证书（普通成员）
普通成员申请证书，存在以下2种情况，
1 单位成员无人购买过证书
在单位证书页，点击“申请单位证书”按钮，页面跳转至申请单位证书页，但无法提交申请，提醒成员可扫码申请购买权限（后续在扫码阶段介绍），或联系管理员购买，如下图：
[image: ]
2 单位已购买过证书
在单位证书页面，可看到未申请状态的证书记录，如下图：
[image: ]
1）点击“申请单位证书”按钮，页面跳转至申请单位证书页，选择需要申请的证书，填写申请说明后，点击“提交”按钮，即可提交申请证书成功，数据流转至管理员待办任务列表。如下图： 
[image: ]
发送申请成功后，返回至单位证书页面，显示一条待审核的数据，如下图：
[image: ]
PS:管理员审核通过，状态由“待审核”变更为“已申请”；管理员审核拒绝，状态由“待审核”变为“已拒绝”；普通成员已申请但管理员未审核时，显示“待审核状态”。
单位证书详情
在单位证书页面，点击证书栏目，如下图：
[image: ]
进入单位证书详情页，显示操作记录、支持的平台、购买副锁三个菜单，如下图：
[image: ]
操作记录
在单位证书详情页，点击“操作记录”菜单，进入操作记录页，管理员可筛选查看对成员的证书授权记录和所有单位成员的证书使用记录，普通成员仅可根据操作时间和证书操作类型筛选查看自己的证书使用记录，如下图：
管理员操作记录：
[image: ]









普通成员操作记录：
[image: ]
支持的平台
在单位证书详情页，点击“支持的平台”菜单，进入支持的平台页，可查看支持该证书的所有平台，且已购买的平台后显示“已购买”标识，如下图：
[image: ]
购买副锁
注意：副锁：首次购买某一个交易平台时获取的单位证书为主锁，如果一个单位需要多人使用证书，需要再次购买副锁，副锁可以跨平台使用。副锁与主锁的使用权益完全相同。但只能用同一个锁进行加解密，主锁与副锁之间，副锁和副锁之间都不可以互相解密。
在单位证书详情页，点击“购买副锁”菜单，进入证书缴费页，设置证书数量、选择是否开具开票信息，并勾选电子认证服务协议后，点击“立即支付”按钮，页面跳转至订单支付页，如下图：

[image: ]


[image: ]
选择支付方式微信或支付宝后，点击“立即支付”按钮，跳转至对应三方支付页，输入密码即可支付成功完成副锁购买。 购买的副锁数量可供单位下所有成员使用，单位成员谁先使用下载该类型证书，证书则谁占用。
[bookmark: _Toc60236856]单位印章
单位印章授权
[bookmark: _制作单位印章（管理员）]制作单位印章（管理员）
1）在首页，点击“单位印章”图标，如下图：
[image: ]
2）选择自己是管理员的单位，点击单位名称，如下图：
[image: ]
3） 进入单位印章页，页面右下角显示“+”图标，如下图：
[image: ]
4） 点击“+”图标，弹出“制作单位印章”和“扫描单位印章”2种制作印章方式可供选择。如下图：
[image: ]
制作单位印章
点击“制作单位印章”，页面跳转至制作印章页，选择印章类型（公章、财务章、合同章），和印章模板，调整印章样式后，点击“提交”按钮，即完成印章制作。如下图：
[image: ]
印章制作完成，页面返回至单位印章页，可查看到刚制作的印章图片，后续工具端签章时即可获取此印章信息，如下图：
[image: ]

扫描单位印章
点击“扫描单位印章”，页面跳转至扫描印章页，选择印章类型（公章、财务章、合同章），点击印章图片区域“添加”按钮，将印章图片拍照并上传，预览确认清晰后，点击“提交”按钮，如下图：

[image: ]
页面返回至单位印章页，电子印章制作完成。如下图：
[image: ]
PS:
1、使用扫描印章方式，为增加印章图案清晰度，您可将印章盖于白纸上，并对其进行拍摄上传；
2、单位印章用于投标人投标签章或文档签章时使用，请仔细核对印章信息，切勿上传其他单位印章，否则后果由行为人自行承担。

申请单位印章（普通成员）
1）在首页，点击“单位印章”图标，选择自己是成员的单位，点击单位名称，进入单位印章页，可点击“申请印章授权”按钮申请印章使用权限，如下图：
[image: ]
2）在申请印章授权页面，可选择需要申请的印章，设置授权有效期，填写申请说明后，点击“提交”按钮，即可提交申请授权成功，数据流转至管理员待办任务列表。如下图：
[image: ]
3）管理员审核成功，单位印章列表显示一条印章授权记录，授权有效期过期后记录置灰，显示“已失效”状态，如下图：
[image: ]
单位印章详情
单位印章详情，分为管理员印章详情和成员印章详情。
印章详情（管理员）
在单位印章页，管理员点击已制作好的单位印章图片，进入单位印章详情页，如下图：
[image: ]
在单位印章详情页，管理员可查看对单位成员的印章授权记录，所有成员的单位印章使用记录和进行作废印章操作。如下图：
[image: ]
0. 印章详情（普通成员）
在单位印章页，普通成员点击单位印章授权记录，进入单位印章详情页，如下图：
[image: ]
在单位印章详情页，可查看自己的印章使用记录，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236857]个人证书
个人证书授权
在首页，点击“个人证书”图标，如下图：
[image: ]
2）进入个人证书页，个人证书无需申请，可直接点击“购买证书”按钮进入个人证书购买页面，如下图：
[image: ]
3）个人证书购买页面，选择需要缴费的平台，选择平台下支持的证书，选择是否开具开票信息，点击“立即支付”按钮，如下图：
[image: ]
4）页面跳转至订单支付页，选择支付方式微信或支付宝，点击“立即支付”按钮后即跳转至对应三方支付页面，输入密码即可完成个人证书购买。如下图：
[image: ]
5）支付完成后，页面返回至个人证书页，显示一条证书记录，证书有效截止日期默认为1年，格式为XXXX-XX-XX。如下图：
[image: ]
个人证书详情
操作记录
在个人证书详情页，点击“操作记录”菜单，进入操作记录页，可筛选不同操作时间，查看不同证书操作类型的数据，查看如下图：
[image: ]

支持的平台
在个人证书详情页，点击“支持的平台”菜单，进入支持的平台页，可查看支持该证书的所有平台，且已购买的平台后显示“已购买”标识，如下图：
[image: ]
[bookmark: _个人签名][bookmark: _Toc60236858]个人签名
1）在首页，点击“个人签名”图标，如下图：
[image: ]
1） 进入个人签名页面，页面右下角显示“+”图标，如下图：
[image: ]

2） 点击“+”图标，弹出“手写签名”、“扫描印章”和“制作印章”3种制作个人印章方式，可供选择。如下图：
[image: ]

手写签名
点击“手写签名”，进入重设签名页，可设置或重新设置签名内容，并设置相关签名字体属性如颜色、粗细等效果，保存即可设置签名成功。如下图：
[image: ]
扫描印章
点击“扫描印章”，进入扫描印章页，选择印章类型“人名章”后，点击印章图片区域“添加”按钮，将印章图片拍照并上传，预览确认清晰后，点击“提交”按钮，如下图：
[image: ]
弹出确认提交弹窗，仔细核对上传印章图片是本人个人印章信息后，点击“确定无误”按钮，如下图：
[image: ]
页面返回至个人签名页，生成电子印章成功，如下图：
[image: ]
制作印章
点击“制作印章”，进入制作印章页，选择印章类型“人名章”后，根据系统印章模板生成印章，确认印章效果后，点击“提交”按钮，如下图：
[image: ]
页面返回至个人签名页，生成个人电子印章成功，如下图：
[image: ]
PS:
1、使用扫描印章方式，为增加印章图案清晰度，您可将印章盖于白纸上，并对其进行拍摄上传；
2、个人印章用于投标人个人签名、法人签名和文档签章时使用，请仔细核对印章信息，切勿上传其他人印章或单位印章，否则后果由行为人自行承担；
3、扫描印章和制作印章均为制作人名章，两方式会互相覆盖制作的印章图片。

[bookmark: _Toc60236859]证书密码
初设密码
1） 首次设置证书密码，在首页，点击“证书密码”图标，如下图：
[image: ]
2） 进入证书密码页，输入证书密码后，点击“下一步”按钮，进行证书密码设置，如下图：
[image: ]
2）再次输入密码后,点击“下一步”按钮，如下图： 
[image: ]
3）提醒密码设置成功，在密码设置成功页，点击“完成”按钮，初次设置证书密码会引导开启指纹，开启指纹成功后，后续需要输入证书密码处均可指纹解锁，如下图：
[image: ]
重置密码
1）非首次设置证书密码，在首页，点击“证书密码”图标，先跳转至输入旧密码页面，输入旧密码，点击“下一步”按钮，进行密码重置操作，如下图：
[image: ]
2）页面跳转至输入新密码页面，输入新密码，点击“下一步”按钮，如下图：
[image: ]
3）新密码确认页，输入确认密码后,点击“下一步”按钮，如下图： 
[image: ]
4）设置证书密码成功，点击“完成”，页面返回至首页，如下图：
[image: ]

忘记密码
1）在首页，点击“证书密码”图标，点击忘记密码，可在此页面通过获取手机验证码重置证书密码，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236860]扫一扫
购买证书后，投标人可点击扫一扫图标，如下图：
[image: ]
通过识别投标管家登录、签章、撤章、撤标、投标、解密、确认开标结果等处二维码，选择相应证书，输入证书密码后完成扫码等一系列活动。扫码APP端效果大致相同，在此不一一赘述，以下以扫码登录、签章为例简单介绍。
[bookmark: _Toc60236861]扫码登录
目前扫码登录，需由交易平台生成登录二维码，并等待中招互连APP用户扫描二维码，当用户扫描完成后，交易平台从APP服务端获取用户的最新信息并判断是否为本平台的新增用户，若为新增用户，则进行单位信息共享入库至交易平台，在交易平台完善单位信息后，再进行扫码登录，身份认证通过（即输入账户名、密码进行身份认证）后即登录成功；若为老用户，则扫码后，直接登录成功。身份认证如下图：
[image: ]
详细操作如下：点击登录后页面底部“扫一扫”，页面跳转至扫一扫页，识别工具端登录二维码，页面跳转至扫码登录页，选择单位信息，点击“确定”按钮，如下图：
[image: ]
页面跳转至选择证书页，选择证书，点击“确定”按钮，如下图：
[image: ]
页面弹出输入证书密码弹窗，输入证书密码后，点击“确定”按钮，完成扫码登录操作，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236862]扫码签章
扫码签章适用于交易平台的招标人、投标人、项目经理等对文件进行扫码加盖公司签章的环节。如：投标人在编辑投标文件对文件加盖公司签章。
详细操作如下：点击登录后页面底部“扫一扫”，页面跳转至扫一扫页，识别工具端签章二维码，进入扫码签章页，可开启/关闭连续签章模式开关，选择证书，点击“确定”按钮，如下图：

[image: ]
页面弹出指纹密码弹窗，进行识别指纹，如下图：
[image: ]
指纹识别通过后，进入连续签章模式，可一定时间内不输入证书密码连续扫码签章，如下图：
[image: ]
可将签章二维码保存至手机相册，在连续签章模式页，从相册选取二维码图片，识别通过即可签章成功；可点击连续签章页“退出”按钮，退出连续签章模式，页面返回至首页。
[bookmark: _Toc60236863]扫码购买副锁
使用证书时，副锁不足，提示购买副锁，如下图：
[image: ]
在单位证书副锁不足弹窗中，点击“取消”，弹窗关闭；点击“马上购买”，页面跳转至证书缴费页，如下图： 
[image: ]
证书缴费页，设置证书数量、选择是否开具开票信息，并勾选电子认证服务协议后，点击“立即支付”按钮，页面跳转至订单支付页，如下图：
[image: ]
选择支付方式微信或支付宝后，点击“立即支付”按钮跳转至对应三方支付页，输入密码即可支付成功，完成副锁购买，页面返回至扫码使用页面，如下图：
[image: ]
在使用证书页，选择证书后，点击“确定”按钮，页面弹出输入证书密码弹窗，输入证书密码后，点击证书密码弹窗中“确定”按钮，完成扫码操作，如下图：
[image: ]
[bookmark: _证书补发包购买][bookmark: _Toc60236864]证书补发包购买
根据CA公司的要求，每张证书可免费补发三次（数字证书安装后即与设备进行绑定，更换设备使用证书，安装补发新证书），超过三次后需购买补发次数，请您妥善管理您的数字证书。
所有使用证书阶段（除扫码解密处），同一中招互连APP账号在不同手机设备上使用同一证书时，若证书在设备A安装过，再次使用设备B使用证书时，会提醒扣减数字证书补发次数。
以下以扫码登录需使用证书为例介绍。
进入扫码登录选择证书页，选择证书后，点击“确定”按钮，如下图：
[image: ]
输入证书密码（或完成指纹验证）后，弹出以下数字证书补发提示。主要存在以下两种情况：
①证书补发时存在剩余补发次数
2 证书补发时无剩余补发次数
[bookmark: _Toc60236865]存在剩余补发次数
当补发剩余次数还有余量时（共3次免费补发机会），进入扫码登录页，选择证书，输入证书密码后，弹出数字证书补发提示弹窗，点击“取消”按钮，则数字证书补发提示弹窗关闭；点击“立即补发”按钮，扫码登录成功，此时，原安装证书设备的证书将失效，再次用原设备使用证书时，仍需扣减补发次数。如下图：
 
[image: ]
[bookmark: _Toc60236866]不存在补发次数
当补发剩余次数为0时，需购买补发包。进入扫码登录页，选择证书，输入证书密码后，弹出数字证书补发提示弹窗，点击“取消”按钮，则数字证书补发提示弹窗关闭；点击“立即购买”按钮，如下图：
[image: ]
页面跳转至购买补发次数包页面，确认补发包30元可获得3次补发次数，选择开具发票信息，勾选《电子认证服务协议》后，点击“立即支付”按钮，完成补发次数包购买，如下图：

[image: ]
购买完成则自动给该证书分配3次补发次数，则使用该设备扫码登录成功。原已安装证书设备的证书将失效，再次使用原设备使用证书时，仍需扣减补发次数。

PS：
1、暂扫码解密涉及补发证书，将不扣减补发次数；
2、延期购买证书或购买新平台同一类型证书，补发次数不增加
[bookmark: _Toc60236867]公告订阅
在首页，应用中心区域点击“公告订阅”图标，如下图：
[image: ]
进入全部公告页，可以看到各平台发布的公告公示信息，如下图：
[image: ]
您可以开通会员享受实时公告等会员权益，点击“我的->购买VIP”，购买会员，如下图：
[image: ]
在VIP服务页，依次选择会员期限，设置发票信息，勾选公告订阅服务协议后，点击“立即购买”按钮，页面跳转至订单支付页，如下图：
[image: ]
选择支付方式微信或支付宝后，点击“立即支付”按钮，跳转至对应三方支付页，输入密码即可支付成功完成公告VIP购买，即可享受会员权益。
用户可根据自己的需要进行订阅，进入公告订阅，点击页面底部“订阅”图标，进行订阅。可新增修改删除公告订阅信息，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc60236868]文档签章
在首页，应用中心区域点击“文档签章”图标，如下图：

[image: ]
进入文档签章页，如下图：
[image: ]
点击“+”标识，可导入手机本地的PDF文件，进行文档盖章操作，如下图：
[image: ]
选择并勾选需要盖章的PDF文件，如下图：
[image: ]
点击“导入”按钮，导入文件成功，自动打开PDF内容，如下图：
[image: ]
可点击签名或签章，选择印章图片后，点击“下一步”按钮，如下图：
[image: ]
导入签名或签章图片至PDF成功，如下图：
[image: ]
可手动拖动印章图片至需要签署的位置，点击“确定”按钮，页面跳转至选择证书页，如下图：
[image: ]
勾选证书，点击“下一步”按钮，输入证书密码或完成指纹验证，如下图：
[image: ]
弹出文件另存为弹窗，可保存签章文件至手机本地，可重命名该文件，如下图：
[image: ]
点击“确定”后，签章成功，如下图：
[image: ]
点击“分享”按钮，可分享签章后的PDF文件至微信等，分享给相关人员，如下图：
[image: ]
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